
Ziaga Life Plus
Perlindungan Ekstra yang terjangkau 
disertai Pengembalian Premi



Kriteria Umum

Ziaga Life Plus 

Manfaat Utama dan Keunggulan

Ketenangan Hidup
Memberikan Uang Pertanggungan untuk keluarga Anda jika terjadi risiko meninggal
dunia. 

Perlindungan Ekstra
Dengan masa pembayaran premi 10 tahun, Ziaga Life Plus akan memberikan 15 tahun 
masa perlindungan untuk Anda.

Premi yang terjangkau
Minimum Premi sebesar Rp50.000 per bulan yang dibayarkan selama 10 tahun.

Manfaat Pengembalian Premi sebesar 110%
Premi yang Anda bayarkan selama 10 tahun akan dikembalikan pada akhir masa 
pertanggungan, dengan tambahan bonus sebesar 10%.

Kami memahami bahwa Anda membutuhkan perlindungan terbaik. Hal-hal tidak terduga dapat terjadi 

kapan dan kepada siapa saja. Penting bagi Anda untuk memiliki perencanaan Perlindungan Jiwa serta 

finansial Anda dan keluarga, untuk kenyamanan di masa depan. 

Ziaga Life Plus  hadir sebagai solusi asuransi modern dengan Perlindungan Jiwa selama 15 tahun, 

dengan masa pembayaran premi selama 10 tahun. Ziaga Life Plus dapat membantu melindungi keluarga 

Anda dari risiko finansial selama masa perlindungan asuransi. Produk ini juga dilengkapi dengan manfaat 

pengembalian premi sebesar 110% dari total premi yang dibayarkan dan diberikan pada akhir masa 

pertanggungan.

Jenis Asuransi             : Asuransi Dwiguna
Usia Masuk Tertanggung              : 18 - 55 tahun (berdasarkan ulang tahun terakhir)
Usia masuk Pemegang Polis         : 18 - 99 tahun (berdasarkan ulang tahun terakhir)
Uang Pertanggungan             : Minimum Uang Pertanggungan Rp50.000.000 
                Maksimum Uang Pertanggungan sesuai keputusan underwriting
Premi              : Mulai dari Rp50.000 per bulan
Masa Pertanggungan             : 15 tahun
Masa Pembayaran Premi               : 10 tahun
Frekuensi pembayaran premi         : Tahunan, 6 bulanan, 3 bulanan, dan bulanan
Mata Uang              : Rupiah

Rp



Ilustrasi Pertanggungan

Prosedur Klaim

Pembayaran Premi

Perlindungan asuransi

Manfaat Meninggal Dunia

Ibu Sera, berusia 35 tahun, membeli produk Ziaga Life Plus dengan Uang Pertanggungan sebesar 

Rp1.000.000.000 membayar Premi sesuai dengan frekuensi Tahunan sebesar Rp14.090.000

Apabila Ibu Sera meninggal dunia saat usia 40 tahun, maka Zurich akan membayarkan manfaat 

meninggal dunia sebesar 100% Uang Pertanggungan, yaitu sebesar Rp1.000.000.000 kepada Ahli 

Waris Ibu Sera. Setelah manfaat tersebut dibayarkan, maka Polis berakhir.

Manfaat Akhir Pertanggungan

Apabila Ibu Sera tetap hidup hingga akhir masa asuransi, maka Ibu Sera akan mendapatkan manfaat 

akhir pertanggungan yaitu 110% pengembalian premi dari total premi yang Ibu Sera telah bayarkan 

selama 10 tahun, sebesar Rp154.990.000. 

Ziaga Life Plus menjadi pilihan produk yang tepat untuk perlindungan jiwa atas risiko finansial dan 

serta tabungan selama 15 tahun bagi Anda.

Untuk mengajukan Klaim, Anda harus mengikuti langkah berikut:

• Isi Formulir Klaim dengan lengkap dan benar. Formulir Klaim dapat diunduh di website www.zurich.co.id
• Persiapkan dokumen yang wajib disertakan, sesuai dengan ketentuan dalam Polis Anda.
• Serahkan/kirimkan Formulir Klaim beserta dokumen yang diperlukan baik secara langsung, melalui pos, 
   atau melalui tenaga pemasar, atau ke kantor pusat PT Zurich Topas Life.
• Klaim wajib diajukan dalam waktu paling lambat 60 hari kalender terhitung sejak tanggal terjadi risiko 
   yang dipertanggungkan.
• Klaim Manfaat Asuransi akan dibayarkan kepada Penerima Manfaat paling lambat 10 hari kerja sejak 
   dokumen permohonan Klaim diterima secara lengkap dan benar oleh PT Zurich Topas Life. 

Pengajuan Klaim diajukan sesuai dengan Tata Cara dan Ketentuan Klaim yang dapat dilihat lebih rinci 
pada Ketentuan Polis Asuransi Jiwa Ziaga Life Plus.

atau

10 Tahun

15 Tahun

Bayar Premi
Rp140.9 juta

Manfaat Akhir Pertanggungan
Rp154.9 juta

Manfaat Meninggal Dunia
Rp1 Miliar



Hal-hal yang dapat menyebabkan Klaim atas manfaat Ziaga Life Plus menjadi tidak dibayarkan:

• Jika Anda memberikan informasi tidak benar dan jujur saat mengisi deklarasi kesehatan

• Jika Anda meninggal dunia oleh karena sebab-sebab berikut:

Pengecualian

1.   Kondisi yang sudah ada sebelumnya, yaitu penyakit atau gangguan kesehatan atau cedera yang 

      telah ada dimana Tertanggung telah didiagnosa dan/atau menjalani pemeriksaan/konsultasi 

      dan/atau mendapat perawatan/pengobatan sebelum Tanggal Mulai Pertanggungan; atau 

2.   Bunuh diri atau usaha bunuh diri baik karena gangguan jiwa maupun bukan, dalam waktu 1 (satu) 

      tahun sejak Tanggal Mulai Pertanggungan atau tanggal pemulihan Polis (mana yang terakhir), atau 

3.   Kegagalan untuk mencari atau mengikuti saran medis dari Dokter, atau

4.   Dalam pengaruh alkohol atau narkotika, atau obat-obatan terlarang kecuali yang diresepkan oleh 

      Dokter, atau 

5.   Dihukum mati oleh pengadilan, atau 

6.   Pelanggaran hukum, atau perlawanan yang dilakukan saat akan ditahan oleh petugas 

      berwenang, atau 

7.   Perbuatan kriminal yang disengaja yang dilakukan oleh Tertanggung maupun oleh pihak 

      yang berkepentingan dalam asuransi ini, atau 

8.  Ikut serta dalam olah raga berbahaya baik sebagai seorang profesional maupun menerima bayaran 

      dari kegiatan mengikuti olah raga tersebut, atau 

9.  Ikut serta dalam kegiatan terbang termasuk namun tidak terbatas pada terbang dengan 

      menggunakan parasut, balon udara, atau terjun di udara, terbang layang, atau 

10. Ikut dalam penerbangan selain sebagai penumpang resmi pada pesawat terbang komersial 

      berjadwal tetap dan memiliki rute penerbangan tetap, atau 

11.  Perang, baik yang dinyatakan maupun tidak, keadaan seperti perang, atau 

12. Saat bertugas sebagai angkatan bersenjata/kepolisian, atau 

13. Ikut serta pada huru-hara (riot), demonstrasi (strike), pembangkangan sipil, atau 

14. Terinfeksi virus HIV (Human Immunodeficiency Virus), termasuk penyakit AIDS (Acquired 

      Immune Deficiency Syndrome) maupun penyakit yang terkait dengan AIDS, atau 

15. Terkena radiasi ion atau terkontaminasi oleh radioaktif dari apapun jenis bahan bakar nuklir, 

      limbah nuklir, ledakan senjata nuklir. 

Ketentuan lainnya yang berlaku dan tercantum secara lengkap di dalam Ketentuan Polis 

Ziaga Life Plus.



Informasi Penting

• Produk Ziaga Life Plus ini merupakan produk asuransi dan bukan produk bank serta tidak termasuk 

   dalam cakupan obyek program penjamin pemerintah atau Lembaga Penjamin Simpanan, 

   Pencantuman Logo PT Bank Mayapada Internasional, Tbk. pada brosur ini hanya untuk menunjukkan 

   adanya kerja sama dengan PT Zurich Topas Life. 

• Produk Asuransi Jiwa Ziaga Life Plus diperuntukkan bagi Anda Warga Negara Indonesia atau Warga 

   Negara Asing yang tinggal di Indonesia.  

• Ilustrasi Pertanggungan pada Brosur ini hanya bertujuan memberikan ilustrasi kepada Anda dan 

   bersifat tidak mengikat. Perhitungan dalam Ilustrasi Pertanggungan baik itu besaran Premi dan 

   Manfaat Uang Pertanggungan akan berbeda bagi setiap Profil Anda dan bukan menjadi tolak ukur 

   untuk rata-rata perhitungan.

• Premi yang Anda bayarkan sudah memperhitungkan kompenen biaya lainnya seperti biaya provisi, 

   biaya administrasi dan/atau komisi Bank/Tenaga Pemasar. Anda tidak dikenakan biaya apapun 

   selain Premi yang dibayar untuk produk ini.

• Tenaga pemasar Zurich akan membantu Anda dalam merencanakan perlindungan asuransi yang 

   sesuai  kebutuhan Anda dan memberikan Ilustrasi & Ringkasan Informasi Produk dan Layanan 

   sebelum Anda memutuskan untuk membeli produk Ziaga Life Plus. 

• Brosur ini berisi informasi singkat mengenai manfaat dan ketentuan produk Asuransi Jiwa Ziaga Life 

   Plus. Brosur ini digunakan sebagai alat pemasaran dan tidak mengikat. Syarat dan ketentuan 

   selengkapnya terdapat dalam Ketentuan Polis Asuransi Ziaga Life Plus.

• Anda harus membaca dengan teliti dan menyetujui persyaratan, serta kondisi yang tercantum dalam 

   polis. PT Zurich Topas Life bertanggung-jawab atas penerbitan atau penolakan polis dan klaim yang 

   diajukan.



Tentang Zurich

customercare.indo@zurich.co.id

Graha Zurich, Lt. 7
Jl. Letjen M.T. Haryono Kav. 42
Jakarta Selatan 12780

PT Zurich Topas Life 

Senin s/d Jumat 

pukul 08.30 – 16.30 WIB.

PT Zurich Topas Life berizin dan diawasi 
oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)

Zurich Insurance Group (Zurich) adalah perusahaan asuransi multi-line terkemuka yang melayani 
nasabah di pasar global dan lokal. Dengan sekitar 56.000 karyawan, Zurich menyediakan 
berbagai produk asuransi umum, serta produk dan layanan asuransi jiwa di lebih dari 210 
negara dan wilayah.

Zurich Indonesia melayani nasabah pada segmen asuransi jiwa serta asuransi umum melalui PT 
Zurich Asuransi Indonesia Tbk (ZAI), PT Zurich General Takaful Indonesia (Zurich Syariah), dan 
PT Zurich Topas Life (Zurich Life). ZAI dimiliki oleh Zurich sebesar 80%, menyediakan produk 
dan layanan asuransi umum konvensional. Zurich Syariah memberikan layanan asuransi umum 
berbasis syariah. Zurich Life menawarkan produk perlindungan dan perencanaan keuangan 
yang komprehensif melalui jaringan distributor (agen, broker dan mitra bank).

Zurich Care
1500 456

zurichIDwww.zurich.co.id
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